STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W FUNDACJI
JESUIT REFUGEE SERVICE POLAND (JRS)
WERSJA SKROCONA

1. Najwazniejsze elementy standardow ochrony maloletnich

v Standardy ochrony matoletnich to zasady, ktore maja przyczynia¢ si¢ do tworzenia
bezpiecznego srodowiska w taki sposob, by kazdy mogt si¢ czu¢ dobrze we wszystkich
osrodkach prowadzonych przez Fundacje Jesuit Refugee Service Poland, czyli Jezuicka
Stuzbe Uchodzcom (JRS), byl w niej akceptowany i szanowany. Standardy okreslaja
réwniez sposob reagowania na przemoc lub niestosowne zachowanie w JRS lub poza
nig, a takze wyznaczajg sposob postepowania Z osobg krzywdzong i sprawca.

v Kazda osoba w JRS jest odpowiedzialna za tworzenie bezpiecznego $rodowiska,
pracownicy (przez co rozumiemy tez stazystow, praktykantow i wolontariuszy), dzieci
I mtodziez (czyli matoletni) oraz ich rodzice. Wszyscy razem starajg si¢ wspotpracowac
w trosce 0 dobro wspdlne.

v W JRS wyznaczone sg 0soby, ktore majg szczegdlng odpowiedzialno§¢ w zakresie
ochrony ucznioéw przed krzywdzeniem:

o o0soba odpowiedzialna za standardy ochrony dzieci — Grzegorz Bochenek /
Prezes Zarzadu,

o 0soba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen (osoba zaufania) — Dariusz
Michalski, Dyrektor

o o0soba odpowiedzialna za bezpieczenstwo w Internecie — Dariusz Michalski,
Dyrektor;

o 0soba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji — osoba zaufania, kierownik
osrodka lub inna wyznaczona przez dyrektora osoba;

o osoba koordynujaca udzielanie wsparcia — Kierownik osrodka lub inna
wyznaczona przez dyrektora osoba.

v Wszystkie dziatania powinny by¢ podejmowane w trosce 0 matoletnich, zapewnia¢ im
poczucie bezpieczenstwa oraz wspomagacé ich rozwoj.

v W JRS organizowane sg rézne inicjatywy edukacyjne skierowane do pracownikow,
rodzicow 1 dzieci. Szkolenia i warsztaty dotycza sposobow tworzenia bezpiecznego
srodowiska, ochrony przed krzywdzeniem i przeciwdziatania réoznym formom
przemocy.

v Niedopuszczalne jest stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy (fizycznej, psychicznej
czy seksualnej) przez personel (pracownicy, stazysci, praktykanci i wolontariusze).



Kazdy sygnal swiadczacy 0 tym, ze matoletni moze do$wiadcza¢ przemocy ze strony
osoby dorostej lub innego matoletniego w JRS lub poza JRS, jest zawsze bardzo
powaznie traktowany przez pracownikow JRS. Kazda sytuacja jest odpowiednio
badana, a podejmowane dziatania majg na celu jak najszybsze przerwanie krzywdzenia
I udzielenie wsparcia osobie, ktora go do$wiadcza. Pracownicy JRS podejmuja
dziatania wedtug zasad okreslonych w pelnej wersji standardow ochrony matoletnich.

Kiedy dzieje si¢ co$ niepokojacego, szczegbdlnie wtedy, gdy matoletni sg krzywdzeni
przez innych lub sa swiadkami krzywdy innej osoby, niezwlocznie powinni 0 sytuacji
poinformowac pracownikéw JRS.

Szczegblnie wazng czgdcig standardow sg zasady bezpiecznych relacji miedzy
dorostymi a matoletnimi oraz miedzy maloletnimi. Maja one stuzy¢ tworzeniu
bezpiecznego i przyjaznego srodowiska w JRS. Pracownicy bedg zawsze reagowac na
przekraczanie i nierespektowanie przyjetych zasad.

Podstawowa zasada jest rowne traktowanie wszystkich matoletnich. Godnos$¢ kazde;j
osoby jest w JRS szanowana. Jednoczesnie uwzglednia sie¢ wyjatkowos¢ i
indywidualno$¢ kazdego matoletniego, co wymaga dostosowania metod i podejscia
uwzgledniajgcego jego potrzeby i sytuacje zyciowa.

Pracownicy JRS powinni reagowa¢ na niewtasciwe zachowania matoletniego wobec
samego siebie, rowiesnikow lub dorostych, upominajac go i stosujac przyjete w JRS
srodki dyscyplinujgce. Jest to przejaw troski osob dorostych 0 bezpieczenstwo i
prawidtowy rozwo6j matoletnich.

Troska o0 bezpieczenstwo i dobre relacje dotyczy réwniez Internetu i komunikacji droga
elektroniczng. JRS dba o to, by dostep do Internetu w osrodkach byt bezpieczny,
wprowadza rozwigzania ograniczajagce mozliwos¢ dostepu do tresci szkodliwych.
Ponadto pracownicy JRS reaguja na niebezpieczne, szkodliwe i krzywdzace Sytuacje
dziejace si¢ W przestrzeni internetowej. Matoletni zawsze moze poprosi¢ 0 pomoc, gdy
on sam lub kto$ inny doswiadcza krzywdzenia w sieci.

Pracownicy JRS dbajg 0 ochrone wizerunku matoletnich. Podczas ro6znych wydarzen sg
robione zdjecia i nagrywane filmy, ktére moga pdzniej by¢ wykorzystane w mediach
spoteczno$ciowych. Moga by¢ na nich tylko ci matoletni, ktorych rodzice wyrazili na
to zgode. Kazdy matoletni w momencie wykonywania zdje¢ lub nagran ma prawo
powiedzie¢, ze nie chce, by jego wizerunek w materiatach z tego konkretnego
wydarzenia byt publikowany. Pracownicy JRS szanuja decyzj¢ dziecka. Powyzsza



v

zasada nie dotyczy sytuacji, kiedy wizerunek osoby stanowi jedynie szczegodt catosci,
takiej jak zgromadzenie, krajobraz lub impreza publiczna.

Matoletni powinni szanowaé prawo do prywatnos$ci innych matoletnich oraz dorostych,
dlatego nie moga publikowaé¢ w przestrzeni internetowej i w swoich mediach
spoteczno$ciowych wizerunku innych osob bez ich wiedzy i zgody.

2. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw JRS z maloletnimi

W standardach ochrony matoletnich znajduje si¢ szczegdtowy kodeks zachowan, ktory
powinien by¢ respektowany przez wszystkich pracownikow JRS. Oto streszczenie
najwazniejszych zasad obowigzujgcych pracownikow JRS:

v

Traktuja na rowni wszystkie dzieci, zachowujac poszanowanie ich nietykalno$ci
cielesnej oraz prawa do prywatno$ci. Dostosowujg swoj sposéb wchodzenia w relacje

z dzie¢mi odpowiednio do ich wieku;

Stosuja whasciwe sposoby komunikacji z dzieckiem (dostosowanie przekazywanych

tresci i ich formy do wieku dzieci, zwracanie si¢ z szacunkiem);

Organizuja spotkania indywidualne z dzieémi tylko wtedy, gdy majg uzasadnienie z
perspektywy opiekunczo-wychowawczej 1 edukacyjnej oraz gdy spelnione sa
odpowiednie warunki bezpieczenstwa,

Dbaja o odpowiedzialne korzystanie z urzadzeh -elektronicznych, mediow

spotecznosciowych i komunikatorow;

Niezwlocznie reaguja na sytuacje niejednoznaczne dokumentujac je przez sporzadzenie

notatki shuzbowej lub poinformowanie zostaje o tym fakcie innego pracownika JRS.

W sytuacji, gdy dorosli nie stosujg sie¢ do przyjetych zasad, swiadek takiego zachowania moze
zglosi¢ sprawe do 0soby przyjmujacej zgloszenia, innego pracownika JRS, ktorego darzy
zaufaniem, lub bezposrednio do dyrektora.

3. Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi

v

v

JRS zapewnia bezpieczenstwo wszystkim dzieciom, takze w grupach rowiesniczych.
Pracownicy przekazujg dzieciom postawe szacunku wobec kazdego cztowieka.

Pracownicy JRS zapoznaja si¢ z zasadami bezpiecznych relacji migdzy dzie¢mi, co
pozwala im reagowac¢ na niewlasciwe zachowania i przemoc.



v’ Zasady bezpiecznych relacji sg prezentowane dzieciom na poczatku zaje¢ i
umieszczone w widocznym miejscu. Dzieci powinny przestrzegac tych zasad w trakcie
pobytu w JRS oraz w kontaktach poza nig.

v' Ewaluacja zasad bezpiecznych relacji odbywa sie co dwa lata oraz po kazdej sytuacji
kryzysowej. Zasady mogg by¢ zmieniane na wniosek dzieci i z ich udziatem.

4. Osoby i miejsca, gdzie mozna uzyskaé pomoc
v W sytuacji gdy:
o doswiadczasz przemocy ze strony osoby dorostej lub innego matoletniego w JRS
lub poza nia,
o jeste$ $wiadkiem krzywdzenia innej osoby,
o dzieje si¢ co$ niepokojacego,
o przezywasz trudne chwile,
nie zostawaj z tym sam/sama. Mozesz znalez¢ wsparcie. Blisko Ciebie sg osoby, ktére beda
umiaty Ci pomoc.

v Osoby, do ktorych zawsze mozesz si¢ zwrdoci¢ w JRS 0 pomoc:

o 0soba przyjmujaca zgloszenia 0 krzywdzeniu: Dariusz Michalski, Dyrektor telefon:
+48 453 680 161 , email: dariusz.michalski@jrs.net

o kierownik osrodka:
Gdynia: Agnieszka Krefta, tel. +48 506 078 451,
email: agnieszka.krefta@jrs.net
Poznan: Grzegorz Dobroczynski: tel. +48 573 482 740,
email: grzegorz.dobroczynski@jrs.net
Nowy Sacz: Nataliia Zinchenko, tel. +48 515 635 734,
email: nataliia.zinchenko@jrs.net
Warszawa: Dariusz Michalski, tel. +48 453 680 161,
email: dariusz.michalski@jrs.net

o kazdy pracownik JRS, ktorego darzysz zaufaniem.

v Mozesz tez szuka¢ wsparcia poza JRS. Warto zna¢ telefony zaufania i miejsca, w
ktérych mozesz uzyska¢ fachowa pomoc:

Rzecznik Praw Dziecka

ul. Chocimska 6, 00-791 Warszawa
Telefon kontaktowy: 22 583 66 00
e-mail: rpd@brpd.gov.pl
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Centrum Ochrony Dziecka, Uniwersytet Ignatianum w Krakowie

ul. Kopernika 26, 31-501 Krakow

e-mail: cod@ignatianum.edu.pl

telefon kontaktowy: 785 032 106 lub telefon do biura COD: 785 042 123

Fundacja Swietego Jézefa Konferencji Episkopatu Polski
Skwer Kardynata Stefana Wyszynskiego 6; 01-015 Warszawa
Telefon kontaktowy: 504 795 357 (pn.-pt. w godz. 8.30-16.30)

e-mail: kontakt@fsj.org.pl lub dziat prewencji: prewencja@fsj.org.pl

Fundacja Dajemy Dzieciom Sile
ul. Mazowiecka 12/25; 00-048 Warszawa
telefon kontaktowy: 22 616 02 68

e-mail: biuro@fdds.pl

5. Telefony zaufania

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy — Rzecznik Praw Dziecka: 800 12 12 12

Telefon zaufania dla dzieci | mtodziezy — Fundacja Dajemy Dzieciom Sitg: 116 111

Telefon dla rodzicow i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci — Fundacja Dajemy
Dzieciom Site: 800 100 100
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